& elektra

Ya que compraste
tu producto,
idisfratalo, para eso es!

)rGAR:\leA1 Valida desde
@elektra o primer dia

de compra.

Asegura tu futuro tecnologico con nuestra
Garantia Extendida Elektra.

Los buenos momentos
merecen ser capturados,
no interrumpidos.

Nueva cobertura.

Protege tus:

é (o]e)
= Celulares L@J Impresoras
Laptops Tabletas
o
Consolas | Pantallas
LED =
[oaia]  Asistencia

2 elektra por dano

accidental.
Plazo hasta 2 anos.

Reparaciones v/ Primerareparacion sin costo.

limitadas. Reparaciones subsecuentes ilimitadas con

copago del 25%.

<

En caso de no ser Cambio fisico (aplica tabla de depreciacion).

posible la reparacion. Entrega de equipo reacondicionado grado A
(sOlo telefonia).

<

El tiempo maximo
de reparacion es v/ Encaso de no cumplir, te damos uno nuevo.
de 6 dias naturales.

Asistencia telefonica Y, Asesoria para instalacion de apps,

remota ilimitada. actualizaciones, reseteo, etc.
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[.ain]  ASIStencia por

2 elektra robo con

violencia.
Plazo hasta 2 anos.

<

En caso de robo Cambio fisico (aplica tabla de depreciacion.

con violencia aplica: Entrega de equipo reacondicionado grado A
(solo telefonia).

<

El tiempo maximo

de dictaminacion

es de 2 horas con los
requisitos completos.

<

En caso de no cumplir, te damos uno nuevo.

Acta del Ministerio Publico ratificada
y certificada.

Baja del IMEI (s6lo telefonia).

Requisitos:

Asesoria para levantar el acta ante el

Ministerio Publico.
Te apoyamos con:

C <X < X

Asesoria para bloquear el IMEI del
equipo (solo telefonia).
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Adquiérela con
Préstamo @ elektra

En tienday enlinea
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Pregunta a tu asesor.

# GARANTIA I

L elektra
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A donde vayas,
nuestra garantia
es tu escudo.

Los buenos momentos merecen ser capturados,
no interrumpidos.
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’ Asistencia Asistencia
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PC-' elektra 4= contradafio == contrarobo
accidental con violencia

Encuentra términos y condiciones en: https://www.elektra.mx/garantia-extendida-elektra




